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PRIMEIROS SINTOMAS DE RETRACCAO

Falar de abrandamento no sector do Turismo em geral sem assumir 0s
reflexos negativos que a retraccao dos mercados emissores para Lisboa
pressupde, seria, no minimo, subavaliar uma realidade com a qual nos
confrontamos.

Oportunamente alertdmos para os tempos dificeis que se adivinhavam

e, desde logo, pusemos em marcha duas campanhas promocionais para
captar 1,3 milhées de dormidas de brasileiros e de espanhdis em 2009.

Os mais recentes resultados denotam ja Outubro como o primeiro més
em que os efeitos da crise se comecaram a fazer sentir de forma evidente,
apesar de os acumulados ainda estarem marginalmente positivos.

Todavia e nao obstante o contexto geral negativista que naturalmente
também nos afecta, Lisboa mantém, no acumulado do ano em curso, uma
performance ainda equilibrada.

Quando comparados com os do perfodo homdélogo do ano anterior — e
nao nos podemos esquecer que 2007 foi o melhor ano turistico de sempre
e que este Verao a Expo Saragoga nos “roubou’ cerca de cinco milhées

de potenciais turistas espanhdis — concluimos que Lisboa apresenta uma
subida nos precos (RevPar e Average) e, pelos motivos ja mencionados,
uma diminuicdo da ocupacéo.

Paralelamente, ha a destacar o notério aumento do ndmero de navios de
cruzeiro que, cada vez mais, incluem Lisboa nas suas rotas. A confirméa-lo
esta o facto de a capital portuguesa ter recebido mais 38,5 por cento de
navios de cruzeiro em Outubro do que no mesmo més do ano passado (de
26 para 36).
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Os dados contidos nesta edicdo do
Observatério do Turismo de Lisboa,
podem ser consultados na sua versao
integral, em: www.visitlisboa.com



INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA

L
l_
P
@)
e

4,2 MILHOES
DE DORMIDAS
EM SETEMBRO

Nos primeiros nove meses deste
ano, os estabelecimentos hoteleiros
apresentaram 1.584,6 milhdes de
euros de proveitos totais e 1.083,4
milhées de euros de proveitos

de aposento, montantes a que
correspondem aumentos de trés e
de 3,6 por cento, respectivamente.
Paralelamente, o rendimento médio
por quarto foi de 33,2 euros, ou seja
menos 1,5 por cento do que no
periodo homologo de 2007.
Refira-se, também, que de Janeiro

a Setembro, os estabelecimentos
hoteleiros registaram 10,7 milhdes
de hospedes e 32 milhdes de
dormidas. Quanto ao nimero de
héspedes observou-se uma variagao
homodloga positiva de 2,6 por cento,
enquanto o nimero de dormidas foi
sensivelmente igual ao registado no
mesmo periodo de 2007.

Em Setembro, a hotelaria nacional
registou 4,2 milhées de dormidas, o
que reflecte um ligeiro decréscimo
face ao mesmo més do ano
transacto (menos 1,9 por cento),
para o qual contribui a reducdo de
dormidas de néo residentes (menos
3,2 por cento).

Entretanto, os proveitos totais
atingiram 216,1 milhdes de euros

e 0s de aposento 149,2 milhdes

de euros, o que traduz uma ligeira
reducdo face ao més homdlogo
(menos 1,2 e 0,1 por cento,
respectivamente).

Evolucao dos Mercados >Dormidas
Acumulado Setembro 2008
Area Metropolitana de Lisboa (NOVA N
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| Espanha | 930482 -117%| W |
Alemanha 438,252 5.9% A
Reino Unido e Irlanda 496,885 -1.5% v
Italia 373,979 -4.7% v
Franca 407,054 4.2% A
Bélgica e Holanda 314,287 -2.8% v
Escandinavia 274,121 3.6% A
Russia 65916 20.4% A
Polénia, Hungria e Rep. Checa 97,063 10.3% A

| EUA | 256872  -116% | W |
Brasil 331,568 29.5% A
Japdo 53432 7.9% v

Evolucao dos Principais

Indicadores da Hotelaria
’ Acumulado Setembro 2008
Area Metropolitana de Lisboa (NOVA NUTS 1)

I T Y
| totis |

Totais

Hospedes 3,002,997 3.3% A
Dormidas 6,699,656 0.1% A
Proveitos (€) 445,769,248 3.1% A
Hospedes 1,896,524 4.5% A
Dormidas 4,760,376 -0.1% v
Mercado Interno

Hospedes 1,106,473 1.1% A
Dormidas 1,939,280 0.5% A

Evolucao dos Mercados - Dormidas
Acumulado Setembro 2008
Qutras Cidades Europeias

L Vel Variagiot%

Hamburgo 5,854,416 3.9% A
Budapeste 4,707,746 0.0% A
Valencia 2,701,377 0.4% A
Zurique 2,684,923 2.1% A
Gotemburgo (regido) 2,550,171 2.7% A
Helsinquia 2,396,805 4.7% A
Tallinn 1,661,385 1.7% A
Zagreb 876,932 6.2% A

Evolucao dos Mercados - Dormidas
Acumulado Agosto 2008
Outras Cidades Europeias

Valor Variagdo %

Nuremberga 1,458,690 6.4% A
Génova 958,990 8.4% A
Bilbau 754,409 -1.9% v
Munique 6,433,212 4.3% A
Estocolmo 4,076,884 9.1% A
Viena (regido) 7,176,160 6.8% A

TP/INE (DADOS PROVISORIOS)
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Ocupacao desce em Outubro

Em Outubro, a Ocupacéo na cidade de Lisboa e o Preco Médio por
Quarto Disponivel desceram em todas as categorias, enquanto que
o Preco Médio por Quarto Vendido (Average) se manteve ainda
positivo relativamente ao més homaologo, com excepgao para 0s
hotéis de 3 estrelas da cidade.
Fruto deste comportamento, os resultados acumulados da

ocupacao ja estao abaixo dos verificados em 2007, enquanto

que, nos indicadores financeiros se mantém ainda valores
marginalmente positivos.

Ocupagdo Quarto em Outubro

2008 2007

Variagao 08/07

% | PP PN

Jkx| 84.50% 89.9% -6.0% -5.38 v
Jokkk|  81.15% 84.9% -4.4% 75 v
Jokkkk  59.44% 69.0% -13.9% -9.59 v
Sintese,  77.13% 82.4% -6.4% -5.26 v
J*k*|  79.05% 81.0% -24% -1.95 v
*kkk  72.24% 75.2% -4.0% -3.00 v
*kkkk|  53.20% 58.2% -8.7% -5.04 v
Sintese|  69.60% 72.6% -4.2% -3.03 v

- 2008 2007

Preco médio por Quarto Vendido - (Average) em Outubro

57.65 5868 -1.8% -1.03 v

**** 7837 77.07 1.7% 1.30 A
Jokokkk| 17211 161.25 6.7% 10.86 A
Sintese 89.07 88.73 0.4% 0.35 A
*k*| 5552 53.73 3.3% 1.79 A
Jokkk| 7478 69.30 7.9% 548 A
Yokkkk  156.89 143.98 9.0% 1291 A
Sintese  83.62 79.13 5.7% 449 A

Preco médio por Quarto Disponivel - (RevPar) em Outubro

- 2007 Variagao 08/07
% PN
*kk| 4871 52.74 -7.6% -4.03 v
*xkk  63.60 6544 -2.8% -1.83 v
*kkkk| 10231 111.32 -8.1% -9.01 v
Sintese,  68.70 7310 -6.0% -440 v
*xk| 43.89 43.52 0.8% 0.36 A
*kkk|  54.02 52.15 3.6% 1.88 A
*kkkk| 83.46 83.86 -0.5% -0.39 v
Sintese,  58.20 5747 1.3% 0.72 A

CIDADE DE LISBOA

(Amostra composta com base
nas unidades hoteleiras da cidade de Lisboa)
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Esta amostra tem como base a totalidade do Universo de hotéis da Cidade de Lisboa, é fixa

e composta por unidades Full Service e Residenciais independentemente da sua data de
abertura.

Os nimeros utilizados neste estudo sdo os seguintes:

- adimenséo das unidades

- a totalidade dos quartos e camas ocupados indicados pelas unidades;

- as receitas de quartos, a precos correntes, sem IVA e sem Pequeno Almogo;

- as receitas totais da operagao, a pre¢os correntes, sem IVA; sem receitas extraordindrias ou de
operagoes financeiras.

—---

Hotéis da Amostra
Quartos Amostra 2,241 5,5W2 2,363 10, 16
Representatividade (em quartos) 78.2% 81.6% 84.3% 82.2%
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REGIAO DE
LISBOA (NUT II)

A Regido de Lisboa inclui os concelhos
da Area Metropolitana de Lisboa
(Amostra composta com base nas
unidades da NUT Il - Lisboa)
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Esta amostra tem como base a totalidade do Universo de hotéis da Nut Il - Lisboa, é fixa e composta por

Comportamento semelhante
ao da Cidade

Um pouco a semelhanca do quadro tracado para a cidade de Lisboa,
a Regido apresenta, descidas nos valores da Ocupacéo e Preco Médio
por Quarto Disponivel (RevPar). Esta situacdo estende-se a todas as
categorias em andlise e provocou ja valores negativos acumulados
relativamente a Ocupacéo.

No que toca aos indicadores financeiros, o Preco Médio por Quarto
Vendido (Average) revelou-se positivo em Outubro, enquanto que o
Preco Médio por Quarto Disponivel mostra quebras relativamente ao
periodo homdlogo.

2008 2007

Ocupagao Quarto em Outubro

Variagao 08/07

o

*kk 77.27% 80.13% -3.6% -2.86 v
*kxk|  73.07% 77.03% -5.1% -3.96 v
Yokkkk  56.25% 68.13% -17.4% -11.88 v
Sintese,  70.81% 76.07% -6.9% -5.26 v
*okk  74.64% 75.37% -1.0% -0.73 v
*okxk|  68.90% 70.54% -2.3% -1.65 v
*kkkk 53.83% 58.73% -8.3% -4.89 v
Sintese,  67.40% 69.41% -2.9% -2.02 v

Preco médio por Quarto Vendido - (Average) em Outubro

Jokk|  55.18 55.10 0.1% 0.07 A
Fokkok 74.09 7211 2.7% 1.98 A
Yokkkk  173.66 164.45 5.6% 9.21 A
Sintese|  84.51 83.73 0.9% 0.78 A
Fokk 55.49 52.53 5.6% 2.96 A
okkk 72.15 67.67 6.6% 448 A
*kkkk| 163.39 149.16 9.5% 14.23 A
Sintesel  81.79 77.17 6.0% 463 A

Preco médio por Quarto Disponivel - (RevPar) em Outubro

unidades Full Service e Residenciais independentemente da sua data de abertura. - 2008 2007 Variagao 08/07
Os niimeros utilizados neste estudo sdo os seguintes:
- a dimensao das unidades “n PN
- a totalidade dos quartos e camas ocupados indicados pelas unidades; okok 42 .64 4416 -3.4% -152 v
- as receitas de quartos, a pregos correntes, sem IVA e sem Pequeno Almogo;
-as recg\'tas totais da operagao, a pregos correntes, sem IVA; sem receitas extraordinarias ou de operagoes ok k 54.14 55.55 -2.5% -1.41 v
REcGlEk. *kkkk| 97.68 112.04 -12.8% | -14.36 v
ReGIAO DE LisoA Sintese|  59.84 63.69 -6.0% -3.85 v
Outubro de 2008 Acumulado de Janeiro a Outubro
*kkkk | kkkk *kk 4141 39.59 4.6% 182 A
Hoteéis da Amostra 16 50 39 okkk|  49.71 47.74 4.1% 1.97 A
Quartos Amostra Fixa 3012 8333 3,866 *kkkk ~ 87.96 87.60 0.4% 0.36 A
Representatividade (em quartos) 87.8% 83.5% 90.9% Sintese,  55.12 53.56 2.9% 1.56 A




Em sintonia com
a Cidade e a Regiao

Tal como na Cidade e na Regiao, a Ocupacao registou uma descida na

sintese do indicador mensal (6,8 por cento) e de acumulado (2,7 por

cento).

Também o Preco Médio por Quarto Disponivel (RevPar) revelou valores

negativos durante o més de Outubro, enquanto que o Preco Médio por
Quarto Vendido (Average) se mantém positivo face ao més de Outubro
de 2007, com valores acumulados também positivos.
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AREA PROMOCIONAL
DE LISBOA

(Amostra composta com base nas unidades
do territorio da Area Metropolitana de Lisboa
e dos territorios das ex-Regides de Turismo do
Oeste, Ribatejo, Templarios e Leiria/Fatima)

Ocupacao
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Esta amostra tem como base a totalidade do Universo de hoteis da Area Promocional, é fixa e composta
por unidades Full Service e Residenciais independentemente da sua data de abertura.

Os ntimeros utilizados neste estudo sdo os seguintes:

- a dimensao das unidades

- a totalidade dos quartos e camas ocupados indicados pelas unidades;

- as receitas de quartos, a pregos correntes, sem IVA e sem Pequeno Almogo;

- as receitas totais da operacao, a pregos correntes, sem IVA; sem receitas extraordindrias ou de operagées
financeiras.

ARea PROMOCIONAL DE LisBoa

Hotéis da Amostra 17 54 58 129
Quartos Amostra Fixa 3,189 8,640 5468 17,297
Representatividade (em quartos) 83.0% 83.1% 74.7% 80.3%
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AEROPORTO DE LISBOA

Lisboa recebeu, em Outubro, mais 0,5 por

TRAFEGO CoMERCIAL EM QUTUBRO
NUMERO DE PASSAGEIROS

NUMERO DEV00S
Acumulado 2008

Outubro

208 Jirti 087

Outubro

Acumulado 2008

cento de voos do gue no mesmo més Lisboa 11818 05% 118710 11% 1.143.774 38% 11.741.865 23%

do ano passado (atingindo 11.818 voos),

enquanto o acumulado do ano subiu 1,1 Porto 4719 12,0% 47509 12,6% 365480 12,7% 3915725 15,7%

por cento, para 118.710 voos. Faro 3078 0% 3638 -l0% 548545 01% 5065417  -03%

Paralelamente e no mesmo contexto,

o numero de passageiros decresceu PDelgada 959 -2,3% 10630 2,0% 65.697 -143% 816523 -2,3%

3,8 por cento em Outubro, para 1,144 ) . . . .

milhes, enquanto o do acumulado do S. Maria 262 -168% 3103 5.8% 5259  -234% 88418 9,1%

ahthvangou 2,3 por cento para 11,742 Horta 388 3,7% 4173 29% 13495 63% 176606 -1,8%

milnoes.

Dos 24.305 voos que passaram por Lisboa Flores 110 '6,8% 1.242 '1,1% 2979 7,0% 38.257 9,1%

fe”g‘iggé‘f;rr?adggfeﬁano' 11.818 foram Funchal 1836 11% 19308 51% 191143 56% 2114606 22%
Porto Santo 235 -4.9% 2624 7.8% 8898  -179% 118931 -9,0%
Total 24305 243681 2345270 24076348

Fonte: ANA Aeroportos

CRUZEIROS

Lisboa recebeu mais 38,5 por cento de navios de
cruzeiro em Outubro do que no mesmo més do ano
passado (de 26 para 36).

Em termos de acumulado do ano, a subida foi de 24,8
por cento, ou seja de 214 navios nos dez primeiros
meses de 2007 para 267 até Outubro ultimo.
Relativamente ao nimero de passageiros totais, a
capital portuguesa recebeu mais 41 por cento do
que no més homologo do ano passado, enquanto
no acumulado do ano a subida foi de 44,2 por cento
superior.

Em turnaround foi registado um aumento de 17,6 por
cento de Janeiro a Outubro, comparativamente com o
perfodo idéntico do ano passado, enquanto em transito,
no mesmo contexto, a subida foi de 47,1 por cento.

Partidas & Chegadas em tempo real
Consutta @ download de haririos
Lojas e restauranies
Informacdes 00s PASSNORIros

= [ www.ana.pt

TRAFEGO EM OUTUBRO

26 36

14 267

ortos online

Ne° de navios 38,5% 2 24,8%
Ne Passageiros Totais| 35.604 | 50.201 41,0% | 242407 | 349.563 44,2%
Em Turnaround 1665| 6304 2787%| 23694 27.861 17,6%
Em transito 33939 | 43.897 29,3% | 218.713| 321.702 47,1%

Fonte: Administracdo do Porto de Lisboa
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Voltas realizadas por campo/dia em Outubro
Variacdo (08/07)
2008 2007 % Abs  P/N
Total

Sécio

Nao Sécio
Voltas realizadas por campo/dia de Ja

Total

Sécio

Resultados em Outubro por volta N3o Sécio
GreenFee Variagdo (08/07) Receita total Variagdo (08/07)
2008 2007 ) Abs P/N 2008 2007

Realizada

Ndo Sécio
Resultados de Janeiro a Outubro por volta
GreenFee Variagdo (08/07) Receita total Variagdo (08/07)
2008 2007 ) Abs P/N 2008 2007 Abs
Realizada| 1937 | 1938 | -0.1% 00 v 3492 | 3795 | -80% -30 v
NaoSdcio| 3076 | 3024 | 1.7% 05 A 5545 | 5924 | -64% -38 v
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NAO SOCIOS EM MAIORIA
NOS CAMPOS DE LISBOA

Ern termos de voltas por nacionalidade, PerceNTAGEM Socio/NAo Sécio NUMERO DE VOLTAS

o dominio continuou a pertencer aos Dez e EM OUTUBRO POR NACIONALIDADE
portugueses, com 8.350 voltas em Outubro, Nov B Nao Socio 100000

seguidos pelos britanicos, com 6436 e 2“;

pelos escandinavos, com 6.371 voltas. Ageo

Durante o més de Outubro, realizou-se, Jul

por dia, uma média de 76,3 voltas em cada i/‘lla”‘

um dos campos que constituem a amostra Abr 10000 4o

(59,7 em Setembro), divididos entre sécios Mar . -
(22,6) e nao socios (53,8). Em termos JF:;

acumulados, a média de voltas por dia

0 20% 40% 60% 80% 100%
cifra-se em 64,5, das quais 23,8 pertencem =
a0s s6cios e 40,6 aos N30 sOCios. ' -
Quanto ao nimero de voltas de NumeRro DE VOLTAS ACUMULADO
golfe acumuladas em Outubro, por EM OUTUBRO - % POR NACIONALIDADES
nacionalidade, os portugueses ocupam
o primeiro lugar (34,7 por cento), os 25?;%

escandinavos o segundo (25,7 por cento)

SLA s . 100
e 0s britanicos o terceiro (19,6 por cento).

\

P GB IR E D F EUA Esc Out

RECEITA POR VOLTA REALIZADA

Stnbrode 20t

Campos 4 17 21 Nov
Amostra Fixa 2 14 16 Out
Set
50.0% 82.4% 76.2% EUA -
12% F Jul
Campos de Golfe disponiveis na Area Promocional de 1.3% Do E_) MR Jun
Lisboa de Lisboa (9 e 18 buracos). 37%22% 539 Mai
Os nimeros utilizados neste estudo séo os seguintes: Abr
- capacidade méxima de saidas indicadas Mar
pelos campos para 0 més; Fev
- numero de saidas e nacionalidades Jan

fornecidos pelos campos; 0 10 20 30 20 50 60

- receitas de fee, sem IVA;
- receitas totais, sem IVA.
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ABRANDAMENTO NA OCUPACAO

A Ocupagdo mostra uma certa tendéncia de abrandamento em Outubro,
mas, apesar disso, 0s indices Average e RevPar continuam a denotar alguma
sustentabilidade.

Assim, na Cidade de Lisboa a ocupagéo situou-se em 1123, na Regido em
1139 e na Area Promocional em 1136.

Por seu turno, o indice Average atingiu 1137 na Cidade, 1129 na Regido e
1146 na Area Promocional de Lisboa.

Quanto ao RevPar, na Cidade atingiu 1276, na Regido 1287 e na Area
Promocional de Lisboa 1302.
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44’00 T T T T T T T T 1
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Previsdo RevPAr-CLx2009 para Outubro de 2008 = 49,74
Percurso RevPar-CLx para Outubro de 2008 = 57,21
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950 } } } } } } } } 400 /a’
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DESEMPENHO SUPERA
OBJECTIVOS

Os objectivos estabelecidos para a
Cidade, Regigo e Area Promocional
de Lisboa voltaram a ser superados
em Qutubro.

As previsdes apontavam para 49,74
na Cidade, 45,22 na Regido e 41,53
na Area Promocional de Lisboa,
tendo os valores atingidos sido,
respectivamente, de 57,21,53,2 e de
50,08.

UMA PUBLICACAO DO TURISMO DE LISBOA - EDICAO E PRODUCAO LPMCom

Indice Ocupagdo-APLx - (1000, Média de 2005) - Valor em Outubro de 2008: 1136
Indice Average-APLx - (1000, Média de 2005) - Valor em Outubro de 2008: 1146
Indice RevPar-APLx - (1000, Média de 2005) - Valor em Outubro de 2008: 1302

Todos os indices sao a média movel a 12 meses em funcao dos
resultados mensais do ano de 2005.
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