APARENTE INiCIO DA RECUPERACAQ | \AIE=
DESTA EDICAO

0 aumento do tréfego no aeroporto e no
porto da capital portuguesa, a subida da
taxa de ocupacao e do RevPar na hotelaria
da Cidade, da Grande Lisboa e da Regido
sdo alguns dos indicadores que parecem
confirmar a tendéncia de recuperacao que o
sector do Turismo timidamente evidenciava
desde finais do ano passado.

A melhoria da economia nalguns merca-
dos e o forte investimento na promocao
do destino - uma das principais apostas da
estratégia delineada para enfrentar a crise -
reflecte-se neste clima que se espera poder
conduzir 30 inicio da recuperacao das fortes
perdas do ano passado.

Em sintonia com o dinamismo e inovacao do
destino, Lisboa encontra-se, pelo segundo
ano consecutivo, nomeada para os World Tra-
vel Wards, galarddes que o Wall Street Journal
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equipara aos “Oscares do Turismo”. Sd0 qua-
tro as categorias as quais é candidata: Melhor
Destino Europeu, Melhor Destino para City
Breaks Europeu, Melhor Destino de Cruzeiros
Europeu e Melhor Porto de Cruzeiros Europeu.
Recebeu também o prémio que a distingue
como o “Melhor Destino Europeu 2010 — A
Escolha dos Consumidores”, com base nos
resultados da votacao numa lista de dez ci-
dades proposta pela Associacao dos Consu-
midores Europeus, uma entidade indepen-
dente com sede em Bruxelas.

Serd ainda o cendrio de algumas das accoes
que milhdes irdo ver, em hora nobre, na te-
lenovela brasileira “Viver a Vida”, que a TV
Globo e a SIC transmitem actualmente.
Para além de toda a beleza natural e da
riqueza da sua oferta, Lisboa renova-se, Lis-
boa reinventa-se.
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Este indice é baseado no valor médio dos acumulados de Vendas Totais por Quarto.
Disponivel do ano de 1996, ano zero da InfoGest Lisboa Cidade.
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iNDICES POR REGIAO
E OBJECTIVOS

0s dados contidos nesta edicao do
Observatdrio do Turismo de Lisboa
podem ser consultados na sua versao
integral em: www.visitlisboa.com
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PREJUIZOS REDUZIDOS NA AVIACAO

A Agéncia Internacional de Transporte Aéreo (IATA) acaba de rever
para metade a previsao que fizera sobre 0s prejuizos que o sector
da aviacdo ird sofrer este ano, passando de 5,6 mil milhdes de
doélares em Dezembro ultimo para 2,8 mil milhdes.

Esta alteracdo deve-se em grande parte a tendéncia de recupera-
cao evidenciada no tréfego de passageiros e a retoma dos precos,
j3 perceptiveis no final do ano passado, um sinal que se manteve
nos primeiros meses de 2010.

Para o CEO da IATA, Giovanni Bisignani, importa no entanto nao
esquecer que, apesar dos sinais positivos registados, o sector en-
contra-se ainda abaixo da linha de dqua.

Evolucao dos Mercados 2010 - Dormidas
Outras Cidades Europeias

Para 0 ano em curso a IATA espera um aumento de 5,6 por cento
do tréfego de passageiros.

Na opinido de Bisignani, a recuperacao estd a decorrer a duas
velocidades, com os mercados asidtico e latino-americano a fazé-
-lo mais rapidamente do que os norte-americano e europeu, que
enfrentavam j& um periodo de contraccdo desde meados de 2008.

A IATA representa 230 companhias aéreas que assequram 93 por

cento do trdfego aéreo internacional.

Fonte: IATA

Evolucao dos Principais Indicadores da Hotelaria
Acumulado Janeiro a Janeiro de 2010
Area Metropolitana de Lisboa (NOVA NUTS I1)

Valor Variacdo % Periodo
£ Gotemburgo (regiao) 165.300 -4,9% v  Jan Valor Variacao %
2 Helsinquia 213901 29% ¥ Jan Totais
g Munique 590.915 -5,3% v Jan Hospedes 229.000 6,5% A
“;5 Estocolmo 367.507 4,0% A Jan Dormidas 446.000 6,4% A
g Taline 141719 19,6% A Jan Proveitos (€) 27.740.000 -2,3% v
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OBSERVATORIO

CIDADE DE LISBOA

AMOSTRA COMPOSTA COM BASE NAS UNIDADES HOTELEIRAS DA CIDADE DE LISBOA

Sinais positivos

A Ocupacdo e o RevPar na Cidade, na Grande Lisboa e na Regido
subiram em Fevereiro Gltimo por comparacao com o més homalo-
go do ano transacto, enquanto o Average desceu.

A sintese da ocupacdo no més em analise (envolvendo as unida-
des de trés, quatro e de cinco estrelas) cresceu 11,8 por cento,
enquanto a referente ao acumulado do ano aumentou 9,8 por
cento face ao mesmo periodo de 2009.

Ocupacao Quarto em Fevereiro

Variacao 10/09

2010 2009

% PP P/N

*okk  54,24% 50,6% 7.2% 3,66 A

*kxk 53,54% 50,3% 6,4% 3,21 A

Jkkkk  41,54% 29,8% 39,5% 11,75 A

Sintese  50,83% 45,5% 11,8% 5,36 A
Acumulado de Janeiro a Fevereiro

Jkk  50,67% 46,8% 8,2% 3,85 A

*xxkx 50,81% 48,1% 5,6% 2,69 A

*kkkk  37,54% 29,2% 28,4% 8,30 A

Sintese  47,64% 43,4% 9,8% 4,27 A

Preco médio por Quarto Vendido - (Average) em Fevereiro

Variacao 10/09

2010 2009

% PP P/N

*kk 46,11 46,71 13%  -0,60 v

*kx*xkx 6585 65,90 -0,1% -0,04 v

*kkkk 106,16 127,40 16,7% 21,24 v

Sintese 69,53 71,04 2,1% -1,51 v
Acumulado de Janeiro a Fevereiro

*kk 46,25 47,35 23% 1,10 v

*kkk 64,16 66,27 -3,2% 2,11 v

*kkkk 110,97 128,47 13,6% 17,50 v

Sintese 69,19 71,97 -3,9% 2,78 v

Preco médio por Quarto Disponivel - (RevPar) em Fevereiro

Variacdo 10/09

2010 2009

A maior subida mensal coube aos hotéis de cinco estrelas: mais
39,5 por cento.

No mesmo contexto, o RevPar (preco médio por quarto disponivel) apre-
senta uma evolucdo de 9,4 por cento e no acumulado de 5,6 por cento.
Considerando o mesmo enquadramento, o Average (preco médio
por quarto vendido) denota uma descida de 2,1 por cento (Feve-
reiro) e de 3,9 por cento (acumulado do ano).

Ocupacao

08 T m 2008
el 2009
070 M2010

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Average

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

RevPar

807 m 2008
50 2009
I m2010

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Esta amostra tem como base a totalidade do universo de hotéis da Cidade de Lisboa,
é fixa e composta por unidades Full Service e Residenciais independentemente da
sua data de abertura.

% PP P/N ?s régmer0§ u;mzadofj n(;est? estudo sdo 0s seguintes:
*hx 25,01 23,63 5,9% 138 A - : tggﬁgszz d?)i, :TJlarioseSel camas ocupados indicados pelas unidades;
b0 0.0.¢ 35,26 33,17 6,3% 2,09 A - as receitas de quartos, a precos correntes, sem IVA e sem pequeno-almoco;
*kkAk 44,09 37,95 16,2% 6,15 A ns: ;euc?;a;ptz::éségs ﬁg;a;;g; precos correntes, sem IVA; sem receitas extraording
Sintese 35,34 32,30 9,4% 3,04 A
Acumulado de Janeiro a Fevereiro Fevereiro de 2010
Jokk 23,43 22,17 5,7% 1,27 A *okkkk  kkokok K kok Total
Jokkk 32,60 31,89 2,2% 0,71 A Hotéis da Amostra 10 35 21 66
okkkk 41,66 37,58 10,9% 4,09 A Quartos Amostra 2.517 6.000 2.083 10.600
Sintese 32,96 31,22 5,6% 1,75 A Representatividade (em quartos) 77,6% 82,9% 71,0% 79,4%
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GRANDE LISBOA

AMOSTRA COMPOSTA COM BASE NAS UNIDADES DOS MUNICIPIOS DE LISBOA, OEIRAS, CASCAIS, SINTRA E MAFRA

Tendéncia favoravel

A sintese da ocupacao na Grande Lisboa em Fevereiro foi de 10,3 por cento
face a0 mesmo més do ano passado, tendo o acumulado deste indice tu-
ristico aumentando 7,3 por cento em comparacao com o periodo idéntico
de 2009. Com um aumento de 29,8 por cento, 0s hotéis de cinco estrelas
foram os que evidenciaram a maior subida.

Dentro dos mesmos parametros de comparacao, a sintese do RevPar
revela um aumento de 7,4 por cento em Fevereiro e de 2,8 por cento

no acumulado.

Quanto ao Average, a descida na sintese referente ao més em analise
foi de 2,6 por cento e no acumulado de 4,2 por cento.

Ocupacao Quarto em Fevereiro

2010

2009

Variacao 10/09

% PP P/N

*xkx 51,65% 46,62% 10,8% 5,03 A

Jokkkx  50,29% 48,43% 3,8% 1,86 A

Jokkkok  42,04% 32,38% 29,8% 9,66 A

Sintese  48,52% 43,99% 10,3% 4,53 A
Acumulado de Janeiro a Fevereiro

*kk  47,41% 42,67% 11,1% 4,74 A

*kkk  47,01% 46,54% 1,0% 0,48 A

Jokkkk  36,97% 30,35% 21,8% 6,62 A

Sintese  44,61% 41,59% 7,3% 3,03 A

Preco médio por Quarto Vendido - (Average) em Fevereiro

2010

2009

Variacao 10/09

% PP P/N

*kk 4541 46,46 23% 1,05 v

*kkk 62,89 63,29 -0,6% -0,40 v

Jokkkk 107,88 124,80 -13,6% 16,92 v

Sintese 68,86 70,70 -2,6% -1,84 v
Acumulado de Janeiro a Fevereiro

*kk 45,84 47,06 -2,6% -1,22 v

*kkk 61,86 64,10 -3,5% 2,24 v

*okkkk 111,26 126,25 11,9% 14,99 v

Sintese 68,63 71,63 -4,2% 3,01 v

Preco médio por Quarto Disponivel -

2010

2009

(RevPar) em Fevereiro

Variacao 10/09

Ocupacao

Ve Tm 2008
055 2009
070 | W 2010
0,651
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RevPar

0Tm 2008
ST 2009
6511 2010.

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Esta amostra tem como base a totalidade do universo de hotéis da Grande Lisboa, é
fixa e composta por unidades Full Service e Residenciais independentemente da sua

data de abertura.

% PP P/N 95 gl.Jmemf u:j\hzadofj n(jest? estudo s3o 0s seguintes:
*hk 23,45 21,66 8,3% 1,80 A - : tégﬁgzzz df)ss l;TJ‘aratosez camas ocupados indicados pelas unidades;
ok kk 31,63 30,65 3,2% 0,97 A - as receitas de quartos, a precos correntes, sem IVA e sem pequeno-almoco;
*kAkk 4535 40,42 12.2% 4,94 A nsss Leuczgag;:;:;gj f(i)rp:aerr]aéa}oa,: precos correntes, sem IVA; sem receitas extraording
Sintese 33,41 31,10 7,4% 2,31 A
Acumulado de Janeiro a Fevereiro Fevereiro de 2010
*kkx 21,73 20,08 8,2% 1,65 A Jokkkk  kkkok *kok Total
*xkxk 29,08 29,83 -2,5% -0,75 v Hotéis da Amostra 18 48 29 95
Jokkkok 41,13 38,31 7,4% 2,82 A Quartos Amostra 3.478 7.856 2.762 14.096
Sintese 30,62 29,79 2,8% 0,83 A Representatividade (em quartos) 80,6% 82,0% 76,1% 79,9%
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OBSERVATORIO
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REGIAO DE LISBOA

A AMOSTRA £ COMPOSTA COM BASE NAS UNIDADES DOS TERRITORIOS DA GRANDE LISBOA E DAS ENTIDADES REGIONAIS DE LISBOA E VALE DO
TEJO, OESTE E LEIRIA/FATIMA. ANTERIORMENTE FOI PUBLICADA SOB O TITULO AREA PROMOCIONAL DE LISBOA

Consolidar resultados

A semelhanca da Cidade e da Grande Lisboa, a Regido evidencia sinais de consoli- de 32,8 por cento no Més em questao, lideram neste contexto. A sintese do
dacdo nos indices de ocupacao e RevPar e uma descida no Average. RevPar indica uma melhoria de 6,8 por cento (Fevereiro) e de 2,7 por cento
Tendo em conta as premissas em avaliacao, a sintese da ocupacao relativa a Fe- no acumulado do ano.
vereiro apresenta um aumento de 10,5 por cento, enquanto o acumulado revela Relativamente ao Average, a descida na sintese referente a Fevereiro foi de
um crescimento de 7,3 por cento. As unidades de cinco estrelas, com uma subida 3,3 por cento e no acumulado do ano de 4,3 por cento.
Ocupacdo Quarto em Fevereiro Ocupacao
oo Tm 2008
Variacao 10/09 o075 L 2009
2010 2009 = "o L2010
% PP P/N oes
*kk  42,87% 40,09% 7,0% 2,79 A 0801
Jokkk  47,22% 44,82% 5,4% 2,40 A 0,50 1
Kkkkk  41,67% 31,37% 328% 10,30 A 0io
Sintese  44,97% 40,70% 10,5% 4,27 A o
Acumulado de Janeiro a Fevereiro " Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
kkx 39,51% 36,49% 8,3% 3,02 A
0 0 0
kxk 43,590% 43,08% 1,2% 0,50 A Average
*kkkk  37,00% 29,69% 24,6% 731 A o
Sintese  41,21% 38,41% 7.3% 2,80 A o | M 2008
90—
851
Preco médio por Quarto Vendido - (Average) em Fevereiro 801
757
70
Variacdo 10/09 6
2010 2009 60
% PP P/N 55
Jokk 44,33 45,18 -1,9% -0,85 v » Jan  Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
*kkk 61,54 63,46 -3,0% -1,92 v
*kkkk 108,60 127,87 15,1% 19,27 v RevPar
Sintese 65,77 68,03 330 2,26 v . 2008
Acumulado de Janeiro a Fevereiro w2010
*kk 44,85 45,55 5% 0,70 v &
*kkk 60,96 64,10 -49% 3,14 \4 e
*okkkk 111,98 128,27 12,7% 16,29 v 2
Sintese 65,88 68,82 -4,3% 2,94 v 30

L X i . Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Preco médio por Quarto Disponivel - (RevPar) em Fevereiro
Esta amostra tem como base a totalidade do universo de hotéis da Regido de Lisboa,

— é fixa e composta por unidades Full Service e Residenciais independentemente da
Variacao 10/09 sua data de abertura.

2010 2009 0 PP P/N 0s numeros utilizados neste estudo sao os seguintes:
Kok k 19,00 18,11 4,9% 0,89 A - : ?AEEQEZZ 3255 :Eladr?gsesé camas ocupados indicados pelas unidades;
*kkk 29,06 28,44 2,2% 0,62 A - as receitas de quartos, a precos correntes, sem IVA e sem pequeno-almoco;
u——— 45’25 40,.] 1 12,80/0 511 4 A ”:Ss (r)eucigaéptgglgsﬁz:l fci)r[?ae;acge?roa,&a precos correntes, sem IVA; sem receitas extraordind
Sintese 29,58 27,69 6,8% 1,89 A
Acumulado de Janeiro a Fevereiro Fevereiro de 2010
*kx 17,72 16,62 6,6% 1,10 A *hkkk  kkkk  dokk Total
*kkxk 26,57 27,62 -3,8% -1,05 v Hotéis da Amostra 18 61 54 133
*kkdok 41,43 38,08 8,8% 3,35 A Quartos Amostra 3.457 9.450 4.664 17.571
Sintese 27,15 26,43 2,7% 0,72 A Representatividade (em quartos) 82,1% 75,8% 64,3% 72,4%
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AEROPORTOS & CRUZEIROS

AEROPORTO DE LISBOA

Passageiros e voos aumentam

0 Aeroporto Internacional de Lisboa recebeu
um maior numero de passageiros (+ 8,9 por
cento) e de voos em Fevereiro (+ 0,7 por
cento) comparativamente ao més homdlogo
do ano anterior, tendéncia que se reflecte
no acumulado do ano (+ 6,7 por cento de
passageiros e + 0,1 por cento de voos).

O total de passageiros registado na Portela
em Fevereiro foi de 871.517 (1.786.056
no acumulado do ano) e o de voos atingiu
9.536 (20.026 em acumulado).

CRUZEIROS
Mantém-se positivismo

0s sinais positivos sao extensiveis ao ndmero
de navios e de passageiros de cruzeiros - em
Fevereiro e no acumulado do ano, por com-
paracdo com periodos homdlogos do ano an-
terior.

Em termos de percentagem, o ndmero de navios
aumentou 33,3 em Fevereiro, e 05 de passageiros
totais e em transito, respectivamente, 92,5 e 93,4.
Quanto 30s passageiros em turnaround a descida
foi de 27,3 por cento.

Analisando o acumulado do ano (comparado
com 2009) a tendéncia de subida estendeu-
se a0s quatro indicadores analisados: navios (+
42,9 por cento), nimero de passageiros totais
(+ 85 por cento), em turnaround (+ 1787,0 por
cento) e em transito (+ 74 por cento).
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Trafego Comercial em Fevereiro

Namero de voos

Namero de Passageiros

Fevereiro

Acumulado 2010

Fevereiro

Acumulado 2010

2010 Var % 10/09 2010 Var % 10/09

2010 Var % 10/09 2010 Var % 10/09

Lishoa 9.536 0,7% 20.026 0,1% 871517 8,9% 1.786.056 6,7%

Porto 3.794 -0,8% 8.031 -0,6% 314516 17,6% 659.653 15,8%

Faro 1497 2,0% 2.947 -0,3% 175947 3.2% 320824 2,20

P Delgada 760 14,8% 1.609 13,5% 45974 4,9% 95.755 1,4%

S. Maria 233 -10,4% 470 -10,5% 6.432 -18,6% 14307 -8,5%

Horta 294 3,500 625 6,7% 9218 12,4% 18963 6,3%

Flores 86 19,4% 178 27,1% 1.639 -6,5% 3.551 -4,7%

Funchal 1.487 -3,8% 3.188 -3,0% 139.894 -8,0% 298218 -4,8%

Porto Santo 194 3,200 410 -0,2% 4017 “14,7% 10.454 -20,4%

Total 17.881 37.484 1.569.154 3.207.781

Fonte: ANA Aeroportos

Tréfego em Fevereiro
Fevereiro Acumulado Anual
2009 2010 Var % 2009 2010 Var %

N° de Navios 3 4 33,3% 7 10 42,9%
N° Passageiros Totais 2.980 5.737 92,5% 7.160 13.248 85,0%
Em Turnaround 22 16 -27,3% 46 868 1787,0%
Em transito 2.958 5.721 93,4% 7114 12.380 74,0%

Fonte: Administracao do Porto de Lisboa



INFOGOLFE

Fevereiro melhor
que Janeiro

0 numero de voltas de Golfe por dia em 5.522, sequindo-se 0s escandinavos
Fevereiro desceu comparativamente ao (3.862) e os britanicos (1.432).

mesmo més do ano passado, mas subiu 0 nuimero de voltas acumulado em Fe-
face a Janeiro deste ano. vereiro por nacionalidades foi dominado
Por nacionalidades, em Fevereiro verifi- pelos portugueses com 51 por cento,
cou-se um total de 13.255 voltas, sendo sequidos pelos escandinavos (24,1 por
que o0s portugueses contribuiram com cento) e pelos britanicos (9,6 por cento).

Voltas realizadas por campo/dia

Janeiro Janeiro a Fevereiro

Variacao (10/09) Variacao (10/09)
2010 2009 % Abs P/N 2010 2009 % Abs P/N
Total 391 583 -3280 -19,1 v Total 344 457 246% 113 W

Socdo 153 236 354% 84 W Soco 164 208 209% 43 W

NdoSeécio 23,9 346 -31,0% -107 W Nao Socio 18,0 249 278% -69 W

Resultados em Fevereiro por volta

GreenFee Variacao (10/09) Receita total Variacao (10/09)
2010 2009 % Abs P/N 2010 2009 % Abs P/N
Realizada 1076 1699  -367% -6, v 39,80 3512 133% 47 A

NaoSoco 17,50 27,60  -36,6%  -10,1 v 67,30 59,59  12,9% 7,7 A

Resultados de Janeiro a Fevereiro por volta

GreenFee Variacao (10/09) Receita total Variacao (10/09)
2010 2009 % Abs P/N 2010 2009 % Abs P/N
Realizada 1330 1632  -185% 3,0 v 67,35 5294 272% 14,4 A

NaoSoco 2536 2878 -119% 34 v 12671 9538 329% 313 A

Campos de Golfe disponiveis na Area Promocional de
Lisboa de Lisboa (9 e 18 buracos).

Fevereiro de 2010 9 buracos 18 buracos  Total

Compos - ! 18 u 0Os numeros utilizados neste estudo sao os sequintes:
Amostra Fixa 2 1 7 - capacidade maxima de saidas indicadas pelos campos
50,0% 83,3% 77,3% para o mes;
- nimero de safdas e nacionalidades fornecidos pelos
campos;

- receitas de fee sem IVA;
- receitas totais sem IVA.
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Dez
Nov
Out
Set
Ago
Jul
Jun
Mai
Abr
Mar
Fev
Jan

100.0

1.000 7

1007

R

Dez
Nov
Out
Set
Ago

Jul
Jun
Mai
Abr
Mar

1,W

E
0,9% o

OBSERVATORIO %

M S6cio
M Ndo Sécio

0 20% 40% 60% 80% 100%

NUMERO DE VOLTAS ACUMULADO

EM FEVEREIRO - % POR NACIONALIDADES

BNL
2,2%

5,5%

1,2%

P-Portugal; GB-Gra-Bretanha; IR-Irflanda;
E-Espanha; D-Alemanha; F-Franca;
EUA-Estados Unidos; Esc-Escandinavia;
BNL-Bélgica/Holanda; Out-Outras Nacoes.

NUMERO DE VOLTAS

EM FEVEREIRO POR NACIONALIDADE
00

13255

P GB IR E D F EUA Esc BNL Out Total

ECEITA POR VOLTA REALIZADA

Fev

Jan

20 40 60 80 100 120

TURISMO DE LISBOA | 29



OBSERVATORIO

INDICES POR REGIAO

LIGEIRA EVOLUCAO

0 indice de ocupacao em Fevereiro na Cidade de Lisboa foi de 996,
na Area Metropolitana de 1011 e na Regiao de 1008. Sequindo a
mesma logica, o Average atingiu 1005, 1018 e 1041, e o RevPar
alcancou, respectivamente, 1001, 1029 e 1049.

CIDADE DE LISBOA
indice Ocupacao-CLx

1300

~~ T\ — e e s
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Indice Ocupacao-CLx - (1000, Média de 2005) - Valor em Fevereiro de 2010: 996
Indice Average-CLx - (1000, Média de 2005) - Valor em Fevereiro de 2010: 1005
Indice RevPar-CLx - (1000, Média de 2005) - Valor em Fevereiro de 2010: 1001

AREA METROPOLITANA DE LISBOA (NUT 1)
indice Ocupagao-NUT Il Lx

1300
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1000 1#F=—=

Indice Ocupacao-NUT Il Lx - (1000, Média de 2005) - Valor em Fevereiro de 2010: 1011
Indice Average-NUT Il Lx - (1000, Média de 2005) - Valor em Fevereiro de 2010: 1018
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OBJECTIVOS

RECUPERACAO TENUE

Os objectivos para o RevPar evidenciaram sinais ligeiros de melhoria,
ainda que tivessem ficado aquém do perspectivado.
Os valores alcancados foram: 44, 88, 42,56 e 40,36.

OBJECTIVOS PARA A CIDADE DE LISBOA - REVPAR 2010
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OBJECTIVOS PARA A AREA METROPOLITANA DE LISBOA (NUT II) - REVPAR 2010
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OBJECTIVOS PARA A REGIAQ DE LISBOA - REVPAR 2009
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