
LISBOA — NÚMEROS DO TURISMO (fevereiro 2024) 
 
 

i. Sumário 
 

Face a 2022: 
 

• o mês de dezembro de 2023 fecha com Lisboa a crescer 15,1% em hóspedes, 12,6% 

em dormidas e 24,5% em proveitos globais; 
 

• os mercados com maiores crescimentos nas dormidas homólogas acumuladas são 

os norte-americanos, italiano, suíço e brasileiro; 
 

• com uma quota de 26,3%, Lisboa é a segunda região de Portugal que apresenta um 

maior crescimento de dormidas acumuladas: 12,6%. 
 

Face a 2019: 
 

• das cidades europeias com dados disponíveis até dezembro 2023, Lisboa é o 2.º 

destino que apresenta uma maior recuperação em dormidas — 8,7% —, depois de 

Copenhaga. 
 

InfoGest: 
 

• No desempenho da hotelaria, em janeiro de 2024, o Average está 5,6% acima do 

valor de 2023 e o RevPAR encontra-se 1,0% acima.   
 

 
 

ii. Lisboa 
 

O ano de 2023 fecha com os indicadores de desempenho da actividade turística na Região de Lisboa a 

apresentarem variações face ao ano passado de 15,1% nos hóspedes, 12,6% nas dormidas e 24,5% nos 

proveitos globais. Em relação a 2019, essas variações situaram-se, respectivamente, em 7,3%, 8,7% e 

39,1%. 

 

 

Totais Valor var. 2022/23 var. 2019/23

Hóspedes 8.814.156 15,1% 7,3%

Dormidas 20.256.080 12,6% 8,7%

Proveitos (€) 1.908.790.801 € 24,5% 39,1%

Mercados Externos

Hóspedes 6.475.299 19,0% 8,2%

Dormidas 16.048.238 15,0% 9,0%

Mercado Interno

Hóspedes 2.338.857 5,7% 4,9%

Dormidas 4.207.842 4,3% 7,5%



 

 
 

 
  

Fonte: TravelBI/INE, dados provisórios 

 

 

 

 

iii. Principais mercados em Lisboa 
 

No que concerne os principais mercados, os que apresentam maiores crescimentos nas dormidas 

acumuladas para o período de janeiro a dezembro do ano passado são os norte-americanos (Canadá: 

47,4%; EUA: 31,9%), seguidos de Itália (18,5%), Suíça (15,9%) e Brasil (12,7%). Países Baixos, Bélgica e 

Irlanda evidenciam uma quebra face a 2022: -6,2%, -3,7% e -0,6%, respectivamente. Aquém dos valores 

do mesmo acumulado em 2019 estão os mercados brasileiro (-11,8%), belga (-6,3%), francês (-3,1%), 

alemão (-2,4%) e espanhol (-0,8%). 
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Fonte: TravelBI/INE, dados provisórios 

 

 
 
 

iv. Comparação com Portugal 
 

Representando 26,3% das dormidas totais no nosso país, no acumulado a dezembro de 2023, Lisboa é 

a segunda região de Portugal que apresenta um maior crescimento de dormidas face a 2022, depois 

do Norte de Portugal. Estas duas regiões, juntamente com a Região Centro e o Alentejo, estão acima da 

taxa de crescimento nacional (10,7%). 

 

 
 

Fonte: TravelBI/INE, dados provisórios 

 

 

 

dormidas var. 2022/23 var. 2019/23

EUA 2.394.309 31,9% 66,6%

Espanha 1.488.953 2,6% -0,8%

França 1.428.065 3,1% -3,1%

Brasil 1.402.709 12,7% -11,8%

Reino Unido 1.270.589 10,4% 23,7%

Alemanha 1.194.570 8,9% -2,4%

Itália 886.840 18,5% 8,3%

Canadá 595.265 47,4% 65,1%

Países Baixos 503.883 -6,2% 9,7%

Irlanda 318.743 -0,6% 18,9%

Suíça 307.003 15,9% 13,8%

Bélgica 289.170 -3,7% -6,3%
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v. Comparação com outras cidades europeias 
 

Das principais cidades europeias com dados disponíveis até dezembro 2023, os aumentos mais 

significativos de dormidas face ao período homólogo de 2022 pertencem à região de Viena (30,6%), e 

às cidades de Munique (16,7%) e Helsínquia (14,1%). Ainda abaixo dos seus valores de 2019 estão as 

cidades de Berlim (-13,3%), Budapeste (-10,6%), Helsínquia (-5,3%) e Madrid (-3,4%) e as regiões de Viena 

(-3,4%) e Estocolmo (-2,6%). 

 

 

 
 

 

 

 
 
 

Fonte: CityDNA, TourMIS 

 

 

 

  

dormidas
2023

(jan-dez)

Berlim 29.575.815

LISBOA (região) 20.256.080

Madrid 19.968.314

Munique 18.670.478

Viena (região) 18.158.481

Hamburgo 15.937.770

Estocolmo (região) 15.113.457

Copenhaga 11.652.833

Budapeste 9.510.249

Valência 5.493.065

Helsínquia 4.250.576
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vi. InfoGest janeiro 2024 
 

 

Nos dados de janeiro de 2024, os preços médios, tanto o Average (109,33€) quanto o RevPAR (49,95€), 

encontram-se acima dos valores do ano anterior, em 5,6% e 1,0%, respectivamente. No entanto, a 

Ocupação/quarto (45,68%) surge 2,08 pontos percentuais abaixo de janeiro de 2023, e ainda 7,45 

pontos percentuais abaixo dos números de 2019. 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

Fonte: Turismo de Lisboa 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ocupação/quarto
2024

(jan)

Variação 

(23/24)

Variação 

(19/24)

3 *** 54,00% -6,85 pp -5,36 pp

4 **** 46,78% -2,07 pp -6,14 pp

5 ***** 38,68% 0,73 pp -10,56 pp

Síntese 45,68% -2,08 pp -7,45 pp

Preço médio por Quarto Vendido 

(ADR) 

2024

(jan)

Variação 

(23/24)

Variação 

(19/24)

3 *** 72,73 € 4,2% 24,3%

4 **** 87,39 € 5,0% 22,5%

5 ***** 189,01 € 2,6% 27,2%

Síntese 109,33 € 5,6% 24,6%

Preço médio por Quarto Disponivel 

(RevPAR)

2024

(jan)

Variação 

(23/24)

Variação 

(19/24)

3 *** 39,28 € -7,5% 13,1%

4 **** 40,88 € 0,6% 8,2%

5 ***** 73,10 € 4,6% -0,1%

Síntese 49,95 € 1,0% 7,2%

amostra 5 ***** 4 **** 3 *** total

Unidades consideradas 41 87 38 166

Capacidade da amostra (quartos) 6.271 11.598 3.756 21.625

Representatividade em quartos 75,4% 73,7% 52,7% 70,2%



 
 

 
 

 
 

Fonte: Turismo de Lisboa 
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